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1.1 ¢ Se establecio la Si No
ventanilla a operar de manera
iclara y oportuna?

11.2 4 Se encuentra el personal Si_v” No___
.de ventanilla capacitado para

‘informar sobre los requisitos

de apoyo?

1.3 ¢ La ventanilla se encontré Sii No
.abierta y disponible en los

plazos, fechas y horarios

‘publicados en el Acta de

‘Apertura?

1.4 Se verificaron los Si___ No v’
.documentos ingresados Ne se recibieron solicitudes
acorde a las reglas de

-operacién, en fisico y en

formato digital, comprobando

‘gue sean los mismos y que

‘contengan las firmas

autografas originales.

1.5 ¢ Los expedientes que -Si_ No v~ )
lingresaron en ventanilla, estan No se recibieron Solfcu""\lc‘cs
,debidamente integrados y

‘resguardados?

1. ¢ Se emiti6 el Acta de Cierre Siv_ No___
‘de la ventanilla, en las fechas

estipuladas por las Reglas de

'Operaciéon?
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wventanilla , recibié la
'capacitacion correspondiente
-en los Sistemas Informaticos y
‘de Comunicacion, asi como la
Idisponibilidad de los mismos?

2.2 jLos expedientes fueron 'Si___ No v~
[ingresados correctamente en

el SOAP, emitiendo los

inumeros de folios
‘correspondientes?
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ombfe y firma del supervisor

l:l Nombre y firmé del beneficiario -
I:I Representante legal
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