Etapa 2. Operacion de ventanillas (recepcion de solicitudes).
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Elementos Respuesta Observaciones

1.1 ;Se establecié la Si X No___

;ventanilla a operar de manera
-clara y oportuna?

1.2 ¢ Se encuentra el personal Si > No___
de ventanilla capacitado para
informar sobre los requisitos

.de apoyo?

1.3 ¢La ventanilla se encontré Si_X No___ ta wentanil\c. s manduvo

abierta y disponible en los abterts dof s da enerd Q\
‘plazos, fechas y horarios

publicados en el Acta de 23 &2 maro do Totl.
Apertura?

1.4 Se verificaron los Si_ X No

‘documentos ingresados
‘acorde a las reglas de
operacion, en fisicoy en
formato digital, comprobando
‘que sean los mismos y que
contengan las firmas
autografas originales.

1.5 ;Los expedientes que Si X No__ [LoS &x @té,\et\'\ts Se -erwmron
[ingresaron en ventanilla, estan a oXNanas centmalcs <2

debidamente integrados y APESC

resguardados? N .

1. ¢ Se emiti el Acta de Cierre Si_¥ No__ el acla de Uecre do uef\-ﬂn(((q
. o e e 2 emows ek 26 do morte.
Operacion? de 1oLg enl\a o Esaradg, B-C.
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2.1 ¢ El personal que operd la si X “No;r'

ventanilla , recibié la
‘capacitacion correspondiente
en los Sistemas Informaticos y
‘de Comunicacidn, asi como la
‘disponibilidad de los mismos?

2.2 ;Los expedientes fueron  Si-X_No__

ingresados correctamente en
el SOAP, emitiendo [os

nimeros de folios
correspondientes?

Qroq\a Centey o ooy
& setemon Tatormdtico.

cada uo dfos cr(kt\,ba\ﬁ =<

resd esentaa AL
Qggn)duc‘\ac\F (:D 50\( O\“fdﬁ"’c

\f

Nombre y figna del supervisor

|:| Nombre y firma del benefick ri{\,<(f .
D Representante Iegal/ / |’ :
. Otro \)é."t do Qeng\ﬁ/ c‘;'.'QJ(/

s .

CRAP do BRsenada.
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