Etapa 5.1. Encuesta de opinion al beneficiario

Fecha 11/10/2017
Muestra: 24 Folio: 2505170730
Programa/Componente a Programa de Fomento a la Productividad Pesquera y Acuicola /
supervisar Paquetes Productivos Pesqueros y Acuicolas/Recursos Genéticos
Acuicolas

Instancia Ejecutora Instituto Nacional de Pesca
Responder con “SI” en la opcién
correspondiente y con “N/A”, el resto de las
opciones del mismo reactivo
PREGUNTA Elemento Cumplimiento Observaciones
¢ Considera adecuada la 1.1. Excelente Si No_ NAX
atencioén brindada por la V)
wertanilla 1.2 Buena Si% No__ NA_
correspondiente para 1.3 Regular Si_ No__ NAX
atender su necesidad de .
apoyo? 1.4 Mala Si___ No__ NAX

2.1 Excelente Si¥X No__ NA
¢ Considera adecuados .
los documentos que se  2-2 Buena Si___ No___ NAX
le solicitaron para recibir 2 3 Regular Si No__ NAY
el apoyo? e —

2.4 Mala Si_ No__ NA__

_ 3.1 Excelente SiX No__ NA_

¢ Considera que el . i
incentivo de apoyo 3.2 Buena Si__ No__ NAX
contribuye al desarrollo '3 3 Regular Si No NAX
econdémico del sector? E———

3.4 Mala Si___ No___ NAX
¢, Considera adecuada la 4.1 Excelente SiX No__ NA___
atencion brindada por el 4.2 Buena Si No NA X
personal responsable de e
la operacion del 4.3 Regular Si__ No___NA_K
componente? 4.4 Mala Si__ No__ NAX_
¢Considera razonable el 5.1 Excelente Si__ No___NAX
tiempo que transcurrié 52 Buena SiX No NA
desde el ingreso de la - =
solicitud hasta la 5.3 Regular Si___ No__ NAX_
recepcion del recurso? 4 4 Mala Si No NA ¥
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