SAGARPA ' Etapa 5.1. Encuesta de opini6n al beneficiario
S | N Fecha 11/10/2017
Muestra: 24 Folio: 0905170008
Programa/Componente a Programa de Fomento a la Productividad Pesquera y Acuicola /
supervisar Paquetes Productivos Pesqueros y Acuicolas/Recursos Genéticos
Acuicolas
Instancia Ejecutora Instituto Nacional de Pesca

Responder con “SlI” en la opcién
correspondiente y con “N/A”, el resto de las
opciones del mismo reactivo

IPREGUNTA Elemento Cumplimiento Observaciones
fg,Considera adecuadala 1.1. Excelente Si L No__ NA__
‘atencion brindada por la " FoE
ventanilla 1.2 Buena Si_ No___NA_
,correspondiente para 1.3 Regular Si___ No__NA___
.atender su necesidad de - IR
‘apoyo? B 1.4 Mala Si_ No___ NA_
[21 Excelente Si _'/ No__ NA
wConsndera adecuados | - -
los documentos que se :2:2 Bu Buena Si__ No___NA___
ile solicitaron para recibir 2.3 Regular Si No NA
‘el apoyo? P
| 2.4 Mala Si No__ NA_
! _ |3.1 Excelente s/ No_ NA_
¢ Considera que el 1
incentivo de apoyo 3.2 Buena ISi__ No___NA__
;contribuye al desarrollo |3 3 Regular Si No NA
'econémico del sector? ‘e D - T e T
§ 34 Mala Si_ _No__ NA_
(,CODSIdeI‘a adecuada la [4- 1 EXC‘?LE{"te | Siu” No__NA__
‘atencion brindada por el 4.2 Buena Si No NA
'personal responsable de| --- P e
la operaci6n del 4. I%“R_egular Si__ No___ NA__
componente? 4.4 Mala Si__ No__NA__
| Considera razonable el 5-1 Excelente _ §'_‘/; No___NA__
;tiempo que transcurrié 52 Byena Si No NA
desde elingresodela ——— e ———
‘solicitud hasta la 5.3 Regular Si__ No___NA__
recepcion del recurso? 4 4 Mala Si No NA
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